1
14
Продовження додатка 


 








КАМ'ЯНСЬКА МIСЬКА РАДА
ВИКОНАВЧИЙ KOMITET

Р I Ш Е Н Н Я

  26.02.2020   №   86    


ПРОЄКТ
Про внесення змін до рішення 
виконавчого комітету міської ради 
від 24.01.2018 №8 зі змінами

З метою впорядкування механізму виконання заходів Комплексної програми підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції, затвердженої рішенням Кам’янської міської ради від 17.11.2017 №912-20/VII
зі змінами, враховуючи рішення міської ради від 04.10.2019 №1554-36/VII 
«Про внесення змін до рішення міської ради від 29.01.2016 №39-04/VII 
«Про структуру виконавчих органів Кам’янської міської ради VII скликання, загальну чисельність апарату міської ради та її виконавчих органів», керуючись ч.6 ст.59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради 

ВИРІШИВ:

1. Унести до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №8 «Про затвердження Порядку виконання заходів Комплексної програми підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції» (зі змінами, внесеними рішеннями виконавчого комітету міської ради від 28.03.2018 
№87, від 22.08.2018 №224, від 28.11.2018 №346, від 24.04.2019 №120 
та від 24.07.2019 №203) зміни, виклавши додаток до рішення в новій редакції (додається)/

2. Контроль за виконання цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів міської ради Завгородню Т.Ж.
Міський голова                                                                                   А.Л.БІЛОУСОВ

Додаток 

до рішення виконавчого комітету

міської ради

від 24.01.2018 №8

(у редакції 

рішення виконавчого комітету 

міської ради 

від 26.02.2020 №86)

ПОРЯДОК
виконання заходів Комплексної програми 

підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції

1. Загальні положення

1.1. Цей Порядок розроблено з метою визначення механізму виконання заходів Комплексної програми підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції / операції об’єднаних сил (далі – Комплексна програма), затвердженої рішенням Кам’янської міської ради від 17.11.2017 №912-20/VII зі змінами, які фінансуються за рахунок коштів міського бюджету.

1.2. Порядок визначає механізм надання:
1.2.1. Одноразової адресної допомоги для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки учасникам бойових дій з числа учасників антитерористичної операції / операції об’єднаних сил (далі АТО/ООС) та членам сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС.

1.2.2.Одноразової матеріальної допомоги учасникам АТО/ООС.

1.2.3. Грошової допомоги на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку учасникам АТО/ООС.

1.2.4. Надання учасникам АТО/ООС, у тому числі і бійцям-добровольцям, одноразової грошової допомоги з нагоди Дня захисника України. 

1.2.5. Бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України, пільг 
на оплату за житло та комунальні послуги.
2. Надання учасникам бойових дій з числа учасників антитерористичної операції / операції об’єднаних сил та членам сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС одноразової адресної допомоги 
для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки
2.1. Одноразова адресна допомога для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки (далі – Допомога) надається департаментом соціальної політики міської ради (далі – суб’єкт надання Допомоги) за рахунок коштів міського бюджету.
Допомога надається одноразово незалежно від кількості земельних ділянок.

2.2. Право на Допомогу мають особи, які зареєстровані та проживають  на території Кам’янської об’єднаної територіальної громади (далі – суб’єкт звернення), а саме:

- учасники бойових дій з числа учасників АТО/ООС;

- члени сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС.

2.3. Розмір Допомоги визначається Комплексною програмою 
та становить 1200,00 грн.

Відповідно до п.165 Податкового кодексу Допомога не підлягає оподаткуванню.

2.4. Загальний строк надання Допомоги становить 60 календарних днів.

2.5. Для отримання Допомоги суб’єкт звернення особисто надає
до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського заяву (додаток 1 
до Порядку).

2.6. До заяви суб’єктом звернення додаються наступні документи:  

- копія паспорта громадянина України, (в разі надання паспорта громадянина України у вигляді ID-картки обов’язково надається довідка 
про місце реєстрації);

- копія реєстраційного номера облікової картки платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 
про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку 
у паспорті);

- копія посвідчення учасника бойових дій, яке видано відповідно 
до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»; 

- копія посвідчення інваліда війни, яке видано відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»;

- довідку про безпосередню участь в АТО/ООС;

- копія рішення міської ради про надання дозволу на розроблення проєкту землеустрою щодо відведення земельної ділянки або копія рішення Петриківської селищної ради про надання дозволу на розроблення проєкту землеустрою щодо відведення земельної ділянки на території Петриківського району;

- довідка про відкриття особового рахунку.

Суб’єкт звернення зобов’язаний пред’явити адміністраторові Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського оригінали всіх зазначених вище документів для їх посвідчення печаткою адміністратора.

2.7. Після реєстрації заява з необхідними документами направляється 
до суб’єкта надання Допомоги.

2.8. Виплата Допомоги здійснюється на підставі відомості, затвердженої директором департаменту соціальної політики міської ради, шляхом перерахунку коштів на банківський особистий картковий рахунок.
2.9. Суб’єкт надання Допомоги веде облік заяв суб’єктів звернень.

2.10. У разі смерті учасника бойових дій з числа учасників АТО/ООС, члена сім’ї загиблого (померлого) учасника АТО/ООС, який звернувся 
за наданням Допомоги, виплата коштів здійснюється особі, яка перебувала із ним (нею) у родинних стосунках та на момент його (її) смерті була зареєстрована 
та мешкала з ним (нею) за адресою проживання (реєстрації) фізичної особи, 
за умови, якщо нарахування допомоги здійснено за життя суб’єкта звернення.

2.11. У разі неотримання Допомоги повторне відправлення здійснюється 
у випадку особистого звернення заявника до департаменту соціальної політики міської ради протягом трьох місяців після повернення зазначених коштів 
на реєстраційний рахунок розпорядника.
3. Надання одноразової матеріальної допомоги учасникам АТО/ООС

3.1. Одноразова матеріальна допомога учасникам АТО/ООС (далі – Допомога) надається департаментом соціальної політики міської ради (далі – суб’єкт надання Допомоги) особам, які були зареєстровані та постійно проживали на території Кам’янської об’єднаної територіальної громади 
на момент початку АТО/ООС, (далі – суб’єкти звернення) у розмірах:

· військовослужбовцям, звільненим з військової служби – 5000,0 грн;

· учасникам АТО/ООС, які перебували у службових відрядженнях 
в районах проведення АТО/ООС – 500,0 грн;

У разі звернення учасників АТО/ООС, які під час захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України в зоні проведення АТО/ООС отримали травми, поранення або захворювання, пов’язані з проходженням військової служби, розмір Допомоги може бути збільшений на суму 
до 3000,0 грн за рішенням комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету.

3.2. Рішення про надання Допомоги приймається на засіданні комісії 
з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету.   

3.3. Допомога надається одноразово (не несе постійного характеру) 
та виплачується шляхом поштового переказу або перерахування 
на банківський рахунок.

Відповідно до п.165 Податкового кодексу Допомога не підлягає оподаткуванню.
3.4. Для отримання Допомоги суб’єкт звернення особисто, поштою 
або через уповноважену особу надає до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського заяву на ім’я міського голови.

3.5. До заяви суб’єктом звернення додаються наступні документи:

- копія паспорта громадянина України, (в разі надання паспорта громадянина України у вигляді ID-картки обов’язково надається довідка 
про місце реєстрації);

- копія довідки реєстраційного номера облікової картки платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились 
від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 
та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку в паспорті);

- копія довідки, що підтверджує безпосереднє залучення до виконання завдань АТО/ООС в районах її проведення;

- копія довідки про звільнення з військової служби ( відповідно до Указу Президента України або закінчення контракту), виданої Кам’янським об’єднаним міським територіальним центром комплектування та соціальної підтримки за формою, наведеною у додатку 2 до Порядку;
- копія документа про службове відрядження в район проведення АТО/ООС (для учасників АТО/ООС, які перебували у службових відрядженнях в районах проведення АТО/ООС);

- копія документів про отримання травми, поранення 
або захворювання, які пов’язані з проходженням військової служби 
(за наявності);

· копія посвідчення про статус ветерана війни відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» 
(за наявності).

3.6. Після реєстрації заява з необхідними документами направляється 
до суб’єкта надання Допомоги.
3.7. Суб’єкт надання Допомоги:

- подає пакет документів на розгляд комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету;
- у разі виділення Допомоги, після затвердження міським головою поданих клопотань, організовує виплату матеріальної допомоги шляхом  поштового переказу або перерахування коштів на особисті банківські рахунки отримувачів); 

- веде облік заяв суб’єктів звернення.

3.8. У разі смерті фізичної особи, яка звернулася за наданням Допомоги, виплата коштів здійснюється особі, яка перебувала із нею у родинних стосунках та на момент її смерті була зареєстрована та мешкала з нею за адресою проживання (реєстрації) фізичної особи, за умови, якщо рішення комісії прийнято за життя суб’єкта звернення.

3.9. У разі неотримання Допомоги повторне відправлення через поштове відділення здійснюється у випадку особистого звернення заявника 
до департаменту соціальної політики міської ради протягом трьох місяців після повернення зазначених коштів на реєстраційний рахунок розпорядника.
4. Надання грошової допомоги на проведення 
поточного ремонту житлової квартири або будинку 
учасникам АТО/ООС

4.1. Грошова допомога учасникам АТО/ООС на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку (далі – Допомога) надається департаментом соціальної політики міської ради (далі - суб’єкт надання послуги) учасникам АТО/ООС (далі – суб’єкт звернення), а саме:

- учасникам бойових дій, в т.ч. з числа працівників ОВС, ОНС;
- особам з інвалідністю внаслідок війни;

- членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни. 

4.2. Допомога надається:

4.2.1. Учасникам бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни одноразово після звільнення з військової служби (демобілізації); учасникам бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни з числа працівників органів внутрішніх справ, органів надзвичайних ситуацій одноразово. 
В подальшому проведення поточного ремонту житла здійснюється відповідно 
до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 №565 
«Про затвердження Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, 
а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, 
які мають на це право».

4.2.2. Членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни:

- одноразово на проведення поточного ремонту житлової квартири 
або будинку, в подальшому відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 №565 «Про затвердження Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, які мають на це право»;

- один раз на 10 років на проведення поточного ремонту власної  житлової квартири. 

4.3. Допомога надається за умови, що:

- отримувач Допомоги зареєстрований та постійно проживає в житловій квартирі або будинку, який підлягає поточному ремонту;

- отримувачі допомоги із числа осіб з інвалідністю внаслідок війни 
та членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни не перебувають на обліку 
в департаменті соціальної політики міської ради для проведення безоплатного капітального ремонту власної житлової квартири або будинку.

4.4. Допомога виплачується департаментом соціальної політики міської ради за рішенням комісії з питань надання грошової допомоги 
на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку учасникам АТО/ООС (далі – Комісія).

Положення про комісію та її склад затверджується розпорядженням міського голови.
4.5. Допомога складається із вартості безоплатного поточного ремонту, який визначається виходячи з розрахунку 21 м2 загальної площі квартири 
або будинку на кожну особу, що має право на Допомогу. 

Відповідно до п.165 Податкового кодексу Допомога не підлягає оподаткуванню.

4.6. Для отримання Допомоги особа, яка має право 
на її отримання, надає до Центру надання адміністративних послуг 
м.Кам’янського особисто заяву за формою, наведеною у додатку 3 до Порядку). 

У разі коли за однією адресою у житловій квартирі або будинку зареєстровано і проживає дві чи більше осіб, які мають право на таку Допомогу, заява надається окремо кожною особою. При цьому заяви розглядаються разом.

Для надання Допомоги дитині загиблого (померлого) ветерана війни, заява надається її законним представником. 

4.7. Особою разом із заявою подаються наступні документи:

- копія паспорта громадянина України (в разі надання паспорта громадянина України у вигляді ID-картки обов’язково надається довідка 
про місце реєстрації);

- копія реєстраційного номера облікової картки платника податків 
(крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились 
від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 
та повідомили про це відповідному органу державної фіскальної служби 
і мають відмітку в паспорті);

- копія посвідчення, що дає право на отримання Допомоги;

- копія довідки про звільнення з військової служби, виданої 
Кам’янським об’єднаним міським територіальним центром комплектування 
та соціальної підтримки (далі – КОМТЦК та СП), окрім учасників АТО/ООС 
з числа працівників органів внутрішніх справ та надзвичайних ситуацій;

- копія свідоцтва про право власності або витяг про державну реєстрацію права власності, видану уповноваженим на це органом; 

- копія технічного паспорта на квартиру (будинок);

- копія особового рахунку (для неприватизованого житла);

- довідка про склад сім’ї;

- банківські реквізити для зарахування коштів.

4.8. Питання про необхідність надання Допомоги вирішується 
на засіданні Комісії на підставі розгляду документів суб’єкта звернення та акта обстеження житлово-побутових умов отримувача Допомоги 
для визначення видів і обсягів робіт на проведення поточного ремонту житлових квартир та будинків учасників антитерористичної операції (далі – Акт). 

4.9. Розгляд заяв здійснюється в наступній черговості:

- першочергово заяви членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, осіб з інвалідністю, отриманою внаслідок війни;

- за чергою заяви учасників бойових дій. 

4.10. Комісійне обстеження житла проводиться у присутності особи, 
яка подала заяву про надання грошової допомоги.

4.11. Комісія під час обстеження складає перелік необхідних видів робіт 
та їх обсяги, виходячи з переліку основних робіт, які враховуються при наданні грошової допомоги на проведення поточного ремонту житлової квартири 
або будинку учасникам антитерористичної операції, наведеному у додатку 4 
до Порядку.

4.12. На підставі Акта департаментом житлово-комунального господарства та будівництва міської ради розробляється кошторисна документація відповідно до вимог Державних будівельних норм України з визначенням загальної вартості поточного ремонту та вартості поточного ремонту 1м2 квартири або будинку. 

4.13. Вартість безоплатного поточного ремонту визначається як добуток вартості поточного ремонту 1м2  квартири або будинку та площі (не більше 
21м2 загальної площі).

4.14. Розмір Допомоги визначається із вартості безоплатного поточного ремонту.

4.15. Після розгляду документів та визначення розміру грошової допомоги Комісія передає протокольне рішення для подальшого опрацювання 
до суб’єкту надання Допомоги.

4.16. Суб’єкт надання Допомоги не пізніше 5 робочих днів з дня отримання протокольного рішення Комісії подає заявку на фінансування зазначеної допомоги до департаменту фінансів міської ради. При надходженні фінансування здійснює перерахування коштів на особові банківські рахунки отримувачів Допомоги.

4.17. Фінансування витрат на надання Допомоги здійснюється 
за рахунок коштів міського бюджету в межах затверджених бюджетних призначень на відповідний рік.
5. Надання учасникам антитерористичної операції / операції 
об’єднаних сил, у тому числі бійцям-добровольцям, 
одноразової грошової допомоги з нагоди Дня захисника України

5.1. Право на одноразову грошову допомогу за рахунок коштів міського бюджету (далі – Допомога) надається:

- учасникам бойових дій, особам з інвалідністю внаслідок війни 
та учасникам війни, які брали участь в АТО/ООС на сході України, 
що зареєстровані на території Кам’янської об’єднаної територіальної громади
і перебувають на обліку в Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги в департаменті соціальної політики міської ради;

- внутрішньо переміщеним особам з числа учасників АТО/ООС, 
які зареєстровані та проживають на території Кам’янської об’єднаної територіальної громади (далі – КОТГ);
- бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України.

5.2. Розмір Допомоги визначається Комплексною програмою підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції на 2018–2020 роки, затвердженої рішенням міської ради від 17.11.2017 №912-20/VII на відповідний рік. 

5.3. Допомога нараховується Дніпровським, Заводським, Південним управліннями соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради (далі – управління) до Дня захисника України та виплачується шляхом перерахування коштів на особові банківські рахунки одержувачів 
або шляхом поштового переказу.

5.4. Для надання Допомоги управління соціального захисту населення складають списки:

- учасників АТО/ООС, використовуючи дані Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги;

- бійців-добровольців, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України, на підставі особистої заяви.

Списки затверджуються директором департаменту соціальної політики міської ради.

5.5. Для виплати Допомоги бійці-добровольці повинні надати 
до управління:

- копію документа, що посвідчує особу громадянина України, а в разі надання паспорта громадянина України у вигляді ID-картки, обов’язково надається довідка про місце реєстрації;

- копію реєстраційного номера облікової картки платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 
про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку 
у паспорті);

- копію рішення Дніпропетровської обласної ради від 11 жовтня 
2017 року №249-10/VII «Про затвердження рішень комісії із встановлення осіб, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України»;

- копію посвідчення бійця-добровольця, який захищав незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брав безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, встановленого зразка, затвердженого рішенням Дніпропетровської обласної ради від 11 жовтня 
2017 року №249-10/VII «Про затвердження рішень комісії із встановлення осіб, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України»;

- довідку про реквізити банківської установи для перерахування Допомоги. 

5.6. Управління подають заявку на фінансування Допомоги 
до департаменту соціальної політики міської ради. При надходженні фінансування департамент здійснює перерахування Допомоги на особові банківські рахунки отримувачів або шляхом поштового переказу.

5.7. У разі неотримання Допомоги повторне відправлення через поштове відділення здійснюється у випадку особистого звернення отримувача 
до управління протягом одного місяця після повернення зазначених коштів 
на реєстраційний рахунок розпорядника.
5.8. Допомога не виплачується у разі:
- смерті отримувача до 14 жовтня поточного року;
- набуття особою, зазначеною в п.5.1. цього Порядку, статусу після 
14 жовтня відповідного року, в якому здійснюється виплата допомоги;
- виїзду на постійне місце проживання за межі Кам’янської об’єднаної територіальної громади.
5.9. Особи, які не отримали Допомогу, мають право звернутись 
за нею до 15 листопада відповідного року, в якому здійснюється виплата Допомоги.

5.10. Сума Допомоги, що належала особі згідно з цим Порядком 
і залишилася не одержаною у зв’язку з її смертю, не включається до складу спадщини і не виплачується батькам, чоловіку (дружині), дітям особи, 
якій передбачена виплата цієї Допомоги, або родичам, що проживали разом 
з нею.

5.11. Фінансування витрат на надання Допомоги здійснюється за рахунок коштів міського бюджету в межах затверджених бюджетних призначень 
на відповідний рік.

5.12. Допомога не підлягає оподаткуванню відповідно до п.165 Податкового кодексу.
6. Надання бійцям-добровольцям, які брали участь 
у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету 
на сході України, пільг на оплату за житло та комунальні послуги

6.1. Пільги на оплату за житло та комунальні послуги у розмірі 50% (далі – Пільги) надаються за рахунок коштів міського бюджету бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України (далі – суб’єкт звернення) за місцем реєстрації з дати звернення.
6.2. Пільги надаються в межах соціальних стандартів (норм) визначених постановою Кабінету Міністрів України від 06.08.2014 №409 «Про встановлення державних соціальних стандартів у сфері житлово-комунального обслуговування».
6.3. Плата за використані послуги понад встановлених стандартів  (норм) сплачується пільговиком самостійно згідно з діючими тарифами на відповідні послуги.

6.4. Якщо пільговик має право на пільги, передбачені законодавством України, сума пільг не повинна перевищувати 100% плати за послуги в межах норм, передбачених чинним законодавством.

6.5. Пільги надаються у разі, якщо на зазначене домогосподарство 
не призначено субсидію для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг.

6.6. У разі зміни ціни, тарифів та обсягів споживання житлово-комунальних послуг відповідно до нормативних документів Пільги надаються 
з урахуванням цих змін.

6.7. Пільги надаються підприємствами – надавачами послуг за рахунок власних коштів з наступним відшкодуванням їх з місцевого бюджету в межах асигнувань.

6.8. Підприємства – надавачі житлово-комунальних послуг, ЖБК та ОСББ щомісяця надають до Дніпровського, Заводського, Південного управлінь соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради розрахунки витрат, пов’язані з наданням Пільг. 


6.9. З метою спрощення для суб’єктів звернень процедури звернення 
для отримання Пільг, Пільги надаються комплексно за один візит суб’єкта звернення до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського.

Комплексність надання Пільг забезпечується шляхом організації Центром надання адміністративних послуг м.Кам’янського взаємодії між організаціями, залученими до процесу надання Пільг бійцям-добровольцям, які брали участь 
у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України.

Результатом надання Пільг на оплату за житлово-комунальні послуги є:

- призначення пільги, тобто взяття на персоніфікований облік бійців-добровольців, які брали участь у захисті територіальної цілісності 
та державного суверенітету на сході України, в управлінні соціального захисту населення району департаменту соціальної політики міської ради за місцем реєстрації пільговика (суб’єкт звернення інформується про це СМС-повідомленням);

- здійснення нарахування плати за житло та комунальні послуги 
з урахуванням відповідної знижки  (суб’єкт звернення інформується 
про це за допомогою телефонного зв’язку та/або шляхом отримання щомісячного рахунку на оплату житлово-комунальних послуг, в якому зазначено розмір плати з врахованою знижкою).

6.10. Для отримання Пільг суб’єкти звернення надають до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського особисто заяву на ім’я директора департаменту соціальної політики міської ради про надання Пільги (додаток 5 
до Порядку).

6.11. До заяви додаються наступні документи:  

- копія документа, що посвідчує особу громадянина України, а в разі надання паспорта громадянина України у вигляді ID-картки, довідка про місце реєстрації;

- копія реєстраційного номера облікової картки платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 
про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку 
у паспорті);

- копія посвідчення бійця-добровольця, який захищав незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брав безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, встановленого 
зразка, затвердженого рішенням Дніпропетровської обласної ради 
від 11 жовтня 2017 року №249-10/VII «Про затвердження рішень комісії 
із встановлення осіб які брали участь у захисті територіальної цілісності 
та державного суверенітету на сході України». 

Суб’єкт звернення зобов’язаний пред’явити адміністраторові Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського оригінали всіх зазначених вище документів для їх посвідчення печаткою адміністратора.


6.12. З метою опрацювання заяв Центр надання адміністративних послуг м. Кам’янського: 

6.12.1. Після реєстрації заяви про надання адміністративної послуги 
не пізніше наступного робочого дня формує пакет документів та направляє його до Дніпровського, Заводського, Південного управлінь соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради за місцем реєстрації пільговика відповідно.

6.12.2. Не пізніше наступного робочого дня з дня отримання 
від Дніпровського, Заводського, Південного управлінь соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради реєстрів, взятих 
на персоніфікований облік бійців-добровольців (додаток 6 до Порядку) перенаправляє їх у електронному вигляді до підприємств, організацій – надавачів житлово-комунальних послуг.
6.12.3. Не пізніше наступного робочого дня з дня отримання 
від підприємств, організацій – надавачів житлово-комунальних послуг інформації про врахування пільги повідомляє про це суб’єкта звернення 
за допомогою телефонного зв’язку.
У разі відсутності телефонного зв’язку з суб’єктом звернення, такий суб’єкт вважається проінформований про врахування пільги шляхом отримання щомісячного рахунку на оплату житлово-комунальних послуг, в якому зазначений розмір плати з урахуванням знижки.


6.12.4. Загальний строк надання Пільг становить 10 робочих днів.

6.12.5. Здійснює контроль:

- за додержанням суб’єктами надання адміністративної послуги строку надання послуги;

- за опрацюванням суб’єктами надання адміністративних послуг справ 
у програмному комплексі «Віртуальний офіс електронних послуг Дніпропетровської області».

6.13. Дніпровське, Заводське, Південне управління соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради: 

6.13.1. Визначає при отриманні заяви про взяття на персоніфікований облік та повного пакету документів протягом одного робочого дня право бійця-добровольця на пільги та бере його на персоніфікований облік.

У разі відсутності права суб’єкта звернення на пільги або у разі невідповідності наданих документів до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського разом з наданими суб’єктом звернення документами направляється відмова, в якій зазначається причина повернення документів.

6.13.2. Формує не пізніше наступного робочого дня реєстр взятих 
на персоніфікований облік бійців-добровольців та цього ж дня направляє його 
до Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського.

6.13.3. Звіряє щомісяця інформацію, яка надходить від підприємств 
та організацій,  що надають житлово-комунальні послуги, і у разі виявлення розбіжностей щодо загальної кількості пільговиків або розміру пільг, 
не проводить розрахунків, що стосуються виявлених розбіжностей 
до уточнення цієї інформації.

6.13.4. Складає щомісяця після проведення розрахунків з підприємствами 
та організаціями, що надають послуги, реєстр юридичних та фінансових зобов’язань та акти звіряння розрахунків за надані пільговикам послуги згідно 
з формою «3-пільга», затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 28.03.2003 №83 за погодженням з Міністерством фінансів.

6.14. Підприємства та організації, що надають житлово-комунальні послуги, вживають наступних заходів:

- здійснюють після отримання від Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янського електронного реєстру взятих на персоніфікований облік бійців-добровольців не пізніше наступного дня нарахування плати за надані послуги з урахуванням відповідної знижки;

- інформують у день нарахування плати за надані послуги з урахуванням відповідної знижки Центр надання адміністративних послуг м.Кам’янського 
про проведення нарахувань плати за житлово-комунальні послуги з зазначенням розміру плати;

- подають щомісяця до 14 числа Дніпровському, Заводському, Південному управлінням соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради на паперових носіях розрахунки щодо вартості послуг, наданих пільговикам у минулому місяці, згідно з формою «2-Пільга», затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 21.04.2003 №100 за погодженням з Держкомстатом.


6.15. Надання Пільг припиняється:

· з дати надання документа про визнання бійця-добровольця таким, 
що зник безвісті;

· у разі втрати статусу бійця-добровольця;

· у разі призначення субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг на зазначене домогосподарство;

· з дня звернення за пільгами, передбаченими законодавством України;

· у разі виїзду на постійне місце проживання за межі Кам’янської об’єднаної територіальної громади;

· у разі смерті.

6.16. У разі зміни місця реєстрації пільговик повинен письмово повідомити Дніпровське, Заводське, Південне управління соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради, в якому перебуває 
на персоніфікованому обліку, відповідно.

6.17. У разі зміни зареєстрованого місця проживання поза межами Кам’янської об’єднаної територіальної громади, пільговик знімається з обліку 
в Дніпровському, Заводському та Південному управлінні соціального захисту населення району департаменту соціальної політики міської ради та втрачає право на Пільги.



6.18. У разі встановлення фактів приховування або навмисного подання громадянами недостовірних даних, зазначених у п. 6.15. цього Порядку управління соціального захисту населення адміністрацій районів міської ради повідомляють підприємства – надавачів житлово-комунальних послуг, 
ЖБК та ОСББ про надміру відшкодованих коштів та встановлюють строки 
їх повернення.   
Заступник міського голови 
з питань діяльності виконавчих органів 
міської ради, керуючий справами 
виконавчого комітету міської ради



        С.С.Колісніченко
Додаток 1

до Порядку

(пункт 2.5)

(у редакції 
рішення виконавчого комітету

міської ради 

від 26.02.2020 №86)

ЗРАЗОК

Департамент соціальної 

політики міської ради 

____________________________

____________________________
(прізвище, ім’я, побатькові)

_________________________________
____________________________
____________________________
(статус)
_________________________________
(адреса реєстрації)

_________________________________
(телефон)

ЗАЯВА


Прошу надати одноразову адресну допомогу для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки. 

____________________    



_____________________

              (дата)                                                                                   (підпис)


                                                                                               Відмітка ЦНАП про реєстрацію

Зворотній бік заяви

Повідомлення про використання персональних даних


Керуючись статтею 12 Закону України «Про захист персональних даних»
від 1 червня 2010 року №2297-VI (далі – Закон), повідомляємо Вам, що персональні дані 
(в тому числі, але не обмежуючись даних паспорта, дати та місця народження, місця проживання та адреси для листування, даних індивідуального податкового номера, та інших даних, зазначених в заяві та наданих документах) включено до баз персональних даних «Звернення громадян» департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради. Бази персональних даних розміщено у приміщенні департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради (51900, м.Кам’янське, проспект Василя Стуса, 10/12).

Метою обробки (у т.ч. збору) Ваших персональних даних є надання Вам адміністративної послуги, зазначеної у заяві.

Я, _______________________________________________________________________ своїм підписом засвідчую, що мене проінформовано про мої права, зазначені у ст.8 Закону, 
а саме:

1) Знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом.
2) Отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані.
3) На доступ до своїх персональних даних.
4) Отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються мої персональні дані, а також отримувати зміст таких персональних даних.
5) Пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням проти обробки своїх персональних даних.
6) Пред’являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними.
7) На захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв’язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи.
8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини або до суду. 

9) Застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист персональних даних.
10) Вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних під час надання згоди.
11) Відкликати згоду на обробку персональних даних.
12) Знати механізм автоматичної обробки персональних даних.
13) На захист від автоматизованого рішення, яке має для мене правові наслідки.

 «___»___________20___ р.                           __________                       _____________________ 

          Дата складання заяви                                                                підпис  



 ПІБ

Додаток 2
до Порядку
(пункт 3.5)

ДОВІДКА

Видана______________________________________________________________

про те, що він (вона) був призваний(а) на військову службу за призовом 
під час мобілізації на особливий період Кам’янським ОМТЦК та СП 
з «__»____________20___р. на підставі Указу Президента України 
від «__»___________20___р. №__________і направлений в __________________

Був звільнений з військової служби «___»____________20___р. за наказом Командира військової частини ________від «___»__________20__р.№_________

Підстава видачі довідки:_______________________________________________

Військовий комісар

Кам’янського ОМТЦК та СП 
п/п-к


Додаток 3
до Порядку
(пункт 4.6)

(у редакції 
рішення виконавчого комітету

міської ради 

від26.02.2020 №86)

ЗРАЗОК                                                             

Комісії з питання надання грошової 

допомоги на проведення поточного 

ремонту житлової квартири 

або будинку учасникам

антитерористичної операції / операції

об’єднаних сил

_________________________________________

                                                                                            (прізвище, ім’я, по батькові особи, що має

                                                                                            право на пільгу)

________________________________________

                                                                                                                       (адреса місця постійного проживання і реєстрації)

________________________________________

                                                                                           (документ, що підтверджує статус )

____________________________________________

                                                                                          (номер контактного телефону)

ЗАЯВА

Прошу надати грошову допомогу на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку (необхідне підкреслити).

Особа, що має право на пільги, зареєстрована та постійно проживає 

У разі позитивного вирішення мого питання зобов’язуюсь отримані кошти витратити на проведення поточного ремонту у квартирі або будинку (необхідне підкреслити).

Мене попереджено, що отримана грошова допомога може бути врахована 
до сукупного доходу родини при призначенні всіх видів державної соціальної допомоги і субсидій.

 ___________________________                                 «____» __________20 ___ р.                                                             

      (підпис особи, що має право на пільгу)


Зворотній бік заяви

Повідомлення про використання персональних даних


Керуючись статтею 12 Закону України «Про захист персональних даних»
від 1 червня 2010 року №2297-VI (далі – Закон), повідомляємо Вам, що персональні дані 
(в тому числі, але не обмежуючись даних паспорта, дати та місця народження, місця проживання та адреси для листування, даних індивідуального податкового номера, та інших даних, зазначених в заяві та наданих документах) включено до баз персональних даних «Звернення громадян» департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради. Бази персональних даних розміщено у приміщенні департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради (51900, м.Кам’янське, проспект Василя Стуса, 10/12).

Метою обробки (у т.ч. збору) Ваших персональних даних є надання Вам адміністративної послуги, зазначеної у заяві.

Я, _______________________________________________________________________ своїм підписом засвідчую, що мене проінформовано про мої права, зазначені у ст.8 Закону, 
а саме:

1) Знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом.
2) Отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані.
3) На доступ до своїх персональних даних.
4) Отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються мої персональні дані, а також отримувати зміст таких персональних даних.
5) Пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням проти обробки своїх персональних даних.
6) Пред’являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними.
7) На захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв’язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи.
8) Звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини або до суду.
9) Застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист персональних даних.
10) Вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних під час надання згоди.
11) Відкликати згоду на обробку персональних даних.
12) Знати механізм автоматичної обробки персональних даних.
13) На захист від автоматизованого рішення, яке має для мене правові наслідки.

 «___»___________20___ р.                           __________                       _____________________ 

          Дата складання заяви                                                                підпис  



 ПІБ

Додаток 4
до Порядку
(пункт 4.11  )
(у редакції 
рішення виконавчого комітету
міської ради 
від 26.02.2020 №86)

ПЕРЕЛІК
основних робіт, які враховуються при наданні грошової допомоги 
на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку 
учасникам АТО/ООС
1. Ремонт та часткова заміна (до 20%) окремих зношених елементів: 

- віконних рам, дверних коробок і полотен;

- підлоги.

2. Ремонт конструкції даху та пошкодженої покрівлі (для власних будинків).

3. Ремонт, відновлення штукатурки стін, стелі, перегородок всередині квартири або будинку.

4. Ремонт окремих зношених елементів кухонних плит, печей і димоходів 
до них.

5. Ремонт сантехнічної арматури, обладнання, технічних пристроїв 
в системах водопроводу, каналізації, гарячого водопостачання, центрального (місцевого) опалення власних житлових квартир та будинків. 

6. Ремонт та заміна зношених електричних пристроїв власних житлових квартир та будинків (вимикачів, розеток).

7. Роботи з внутрішнього опорядження квартири та будинків 
без підвищення існуючого рівня благоустрою:

7.1. Фарбування: 

- віконних рам і балконних дверей, підлоги жилих приміщень;

- радіаторів опалення, труб центрального (місцевого) опалення, газопроводу, водопроводу та каналізації.

7.2. Циклювання паркетної підлоги.

7.3. Оклеювання звичайними шпалерами.

7.4. Часткова заміна облицювальної плитки, передбаченої проектом будівництва.

8. Роботи із зовнішнього опорядження власних житлових будинків: частковий ремонт штукатурки, облицювання, фарбування, вимощення та сходів, ремонт та часткова заміна пошкоджених водостічних жолобів.

Додаток 5
до Порядку

(пункт 6.10.)

(у редакції 
рішення виконавчого комітету

міської ради 

від 26.02.2020 №86)

ЗРАЗОК




Начальникові ______________________
управління соціального захисту 

населення департаменту соціальної політики міської ради

__________________________________
________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові)

________________________________________
________________________________________
(адреса реєстрації)

________________________________________
(телефон)

ЗАЯВА


Прошу взяти мене на облік для призначення пільг на житлово-комунальні послуги згідно з рішенням Кам’янської міської ради від 17.11.2017 №912-20/VII 
(зі змінами). 


Зобов’язуюсь у разі зміни місця реєстрації повідомляти управління в 5-денний термін. 

____________________    



_____________________

              (дата)                                                                         (підпис)


                                                                                               Відмітка ЦНАП про реєстрацію

Зворотній бік заяви

Повідомлення про використання персональних даних


Керуючись статтею 12 Закону України «Про захист персональних даних»
від 1 червня 2010 року №2297-VI (далі – Закон), повідомляємо Вам, що персональні дані 
(в тому числі, але не обмежуючись даних паспорта, дати та місця народження, місця проживання та адреси для листування, даних індивідуального податкового номера, та інших даних, зазначених в заяві та наданих документах) включено до баз персональних даних «Звернення громадян» департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради. Б
ази персональних даних розміщено у приміщенні департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради (51900, м.Кам’янське, проспект Василя Стуса, 10/12).

Метою обробки (у т.ч. збору) Ваших персональних даних є надання Вам адміністративної послуги, зазначеної у заяві.

Я, _______________________________________________________________________ своїм підписом засвідчую, що мене проінформовано про мої права, зазначені у ст.8 Закону, 
а саме:

1) Знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом.
2) Отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані.
3) На доступ до своїх персональних даних.
4) Отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються мої персональні дані, а також отримувати зміст таких персональних даних.
5) Пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням проти обробки своїх персональних даних.
6) Пред’являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними.
7) На захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, знищення, пошкодження 
у зв’язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи.
8) Звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини або до суду. 

9) Застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист персональних даних.
10) Вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних під час надання згоди.
11) Відкликати згоду на обробку персональних даних.
12) Знати механізм автоматичної обробки персональних даних

13) На захист від автоматизованого рішення, яке має для мене правові наслідки.

 «___»___________20___ р.                           __________                       _____________________ 

          Дата складання заяви                                                                підпис  



 ПІБ

Додаток 6
до Порядку

(пункт 6.12.2)

(у редакції 
рішення виконавчого комітету

міської ради 

від 26.02.2020 №86)

РЕЄСТР 
№ ______ від __________

бійців-добровольців м.Кам’янського, 
яких взято на персоніфікований облік в _______________ управлінні соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради

	№

п/п
	П.І.Б.

бійця-добровольця
	П.І.Б.

членів сім’ї
	Родинні

стосунки
	Адреса

реєстрації
	Дата 
взяття 
на персоніфікований облік


Відмітка ЦНАП про реєстрацію








